STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM DLA
ORGANIZATOROW GIER I ZABAW OBOWIAZUJACE W FIRMIE ARMADILLOS — KAROL
GRZESICA

Preambula
Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez organizatora gier i zabaw jest dzialanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek Personelu traktuje dziecko z
szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek
wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele, dziata w ramach
obowiazujacego prawa, przepisow wewnetrznych organizatora oraz swoich kompetencji.
Standardy Ochrony Matloletnich obowigzuja w firmie Armadillos — Karol Grzesica (nazwa
marketingowa: Centrum Gier Furia)
Oryginaly dokumentow znajduja sie w miejscu prowadzenia dziatalnosci pod adresem:
- Powiatowa 67, Chruszczobrod
Wersja elektroniczna dokumentu znajduje sie na stronie internetowej: centrumgier.net, zaktadka
Regulaminy

Rozdzial I
Definicje

8 1.

Organizator - podmiot organizujacy gry i zabawy dla dzieci i mlodziezy

Personel - osoby uczestniczace na jakiejkolwiek podstawie prawnej lub faktycznej w procesie
organizacji gier i zabaw oraz komunikacji z rodzicami i dzie¢mi.

Podmioty wspélpracujace - podmioty zewnetrzne wspolpracujace z Organizatorem, Swiadczace
ustugi na rzecz Organizatora, np. wiasciciele obiektow, firmy transportowe, podmioty medyczne,
organizacje pozarzadowe, kluby sportowe, szkoly jezykowe.

Dziecko - kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegélnosci jego rodzic lub
opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.
Zgoda rodzica dziecka - oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka/opiekunéw
prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowac rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.
Krzywdzenie dziecka - popelienie czynu zabronionego na szkode dziecka przez jakakolwiek
osobe, przez cztonka Personelu lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie. Kazde
zamierzone lub niezamierzone dzialanie/zaniechanie jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako
catosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktére naruszaja rowne prawa i swobody
dzieci i/lub zak}ocajg ich optymalny rozwdj.

Rozdzial IT
Rozpoznawanie i reagowanie na symptomy krzywdzenia dzieci

8 2.

1. Organizator i Personel posiadaja wiedze w zakresie form i objawéw krzywdzenia, a w ramach
wykonywanych obowiazkéw zwracaja uwage na symptomy krzywdzenia dzieci i reaguja zgodnie z
przyjetymi w SOM procedurami interwencji.

2. W przypadku zidentyfikowania objawow krzywdzenia dziecka Personel podejmuje czynnoSci
zmierzajace do przerwania krzywdzenia i objecia ochrong dziecka, ktore jest krzywdzone. W



zalezno$ci od formy krzywdzenia i sytuacji, w ktérej Personel zidentyfikowat objawy, stosuje sie
procedury interwencji opisane w dalszych rozdziatach tego dokumentu.

3. Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

4. Organizator umieszcza w zalacznikach do umow ze wszystkimi Podmiotami wspotpracujacymi,
ktérym zleca wykonywanie dziatalnoSci okreslonej art. 21 pkt. 1 Ustawy o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich nastepujace oSwiadczenia:
- o$wiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich i zobowigzaniu do ich
przestrzegania, wraz ze wskazaniem, gdzie znajduje sie dokument

- oSwiadczenie o weryfikacji przez Podmiot wspoétpracujacy Personelu majacej kontakt z
uczestnikami gier i zabaw pod katem bezpieczenistwa dzieci (kadra nie figuruje w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, zostata zweryfikowana pod wzgledem niekaralnosci
oraz zostala przygotowana do pracy z dzieCmi)

5. Do obowiazkow Organizatora nalezy:

- dbalos¢ o udostepnienie SOM w wersji skroconej w trakcie trwania gier i zabaw,

- przygotowanie Personelu do stosowania SOM przed przystapieniem do pracy albo po dokonaniu
zmian w dokumencie;

- delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacja SOM oraz monitoring ich
realizacji;

- prowadzenie ewidencji Personelu, ktora zapoznata sie z SOM przed przystapieniem do pracy albo
po dokonaniu zmian w SOM,;

- weryfikacja SOM w porozumieniu i wspélpracy z Personelem

- monitorowanie czy wystepuja trudnosci w stosowaniu SOM

- koordynowanie prac zwigzanych z aktualizacja SOM

6. Do obowigzkow Personelu podczas gier i zabaw nalezy, adekwatnie do sytuacji:

- przyjecie zgloszenia o podejrzeniu lub stwierdzeniu krzywdzenia dziecka i zastosowanie
odpowiednich procedur interwencji;

- udokumentowanie zgloszenia i krokow podjetych w celu zatrzymania krzywdzenia oraz
poinformowanie Organizatora o wynikach poczynionych ustalen;

- przyjecie zgloszenia o podejrzeniu lub niewlasciwym udostepnieniu, rozpowszechnianiu lub
wykorzystaniu wizerunku dziecka lub ujawnionych na tym tle problemow;

- prowadzenie ewidencji zdarzen oraz interwencji, zabezpieczanie dokumentacji i przekazanie jej
do Organizatora;

- udzielenie wsparcia, w sytuacji wymagajacej natychmiastowego dziatania. Celem wsparcia ma
by¢ zadbanie o dobrostan fizyczny i emocjonalny w sytuacji kryzysowej lub podczas interwencji.
Forma wsparcia moze by¢ rozmowa i wystuchanie dziecka, zadbanie o jego potrzeby fizyczne i
zdrowotne;

- wspolpraca ze specjalistami udzielajagcymi wsparcia, o ile wsparcie specjalistyczne jest wymagane
i mozliwe

- poinformowanie rodzicow/opiekunéw dziecka o udzielonym wsparciu i wskazanie dalszych
sugestii postepowania, w tym poinformowania o dostepnych ofertach wsparcia i motywowania ich
do szukania pomocy;

- przekazanie informacji o formie i trybie udzielonego wsparcia Organizatorowi.

§3

Bezpieczna rekrutacja Personelu

1. Przed zatrudnieniem danej osoby lub nawigzaniem wspoipracy w innej formie i powierzeniem jej
obowigzkow polegajacych na pracy z dzieckiem nalezy ustali¢ jej kwalifikacje i kompetencje do
pracy z dzieckiem oraz wykluczy¢ ryzyko wystapienia z jej strony zagrozenia dla dobra i
bezpieczenstwa dziecka.

2. Przed nawigzaniem wspolpracy z dang osoba, Organizator ma obowiazek sprawdzi¢ czy osoba ta
figuruje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (Rejestr z dostepem ograniczonym



oraz Rejestr osob w stosunku do ktoérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w
Rejestrze). Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac¢ w aktach osobowych. Jesli osoba figuruje w
Rejestrze nie mozna dopuscic jej do pracy zwigzanej z dzie¢mi.

3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 2, przedklada Organizatorowi informacje z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a
i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
(Dz.U. z 2023 1. poz. 172 oraz z 2022 1. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom
czyny zabronione okres$lone w przepisach prawa obcego.

4. Osoba, o ktorej mowa w ust. 2, posiadajaca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita
Polska, ponadto przedklada Organizatorowi informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzieCmi.

5. Osoba, o ktorej mowa w ust. 2, sktada Organizatorowi oSwiadczenie o panstwie lub panstwach,
w ktoérych zamieszkiwala w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska oraz
jednoczesnie przedktada Organizatorowi informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang
do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

6. Jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w ust. 6 lub 7, nie przewiduje wydawania informacji do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi, przedktada
sie informacje z rejestru karnego tego panstwa.

7. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej mowa w
ust. 5-6, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego,
osoba, o ktérej mowa w ust. 2, sktada Organizatorowi oSwiadczenie o tym fakcie wraz z
oSwiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich
czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjq innych zainteresowan przez matoletnich,
lub z opieka nad nimi

8. Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 51 7, skladane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie falszywego oSwiadczenia. Skladajacy oSwiadczenie jest obowiazany do zawarcia w nim
klauzuli nastepujqcej tresci: ,,Jestem Swiadomy odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie falszywego
oSwiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie
falszywego oSwiadczenia.

9. Ponadto osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z pracq z dzie¢mi musi bezwzglednie zostac¢
przeszkolona oraz podpisa¢ oSwiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich i
zobowigzaniu do ich przestrzegania — Zatacznik nr 7;

10. Oswiadczenia zostaja wiaczone do akt osobowych pracownika, a w przypadku ich braku
dolaczone do innych umoéw, regulujacych wspétprace.

11. Brak zgody na podpisanie ktéregokolwiek dokumentu wymienionego w ust. 4-10, o ile beda
zasadne wobec danej osoby, lub figurowanie jej w rejestrach karnych w ramach przestepstw
wymienionych w ust. 4-8 uniemozliwia nawigzanie z tg osobg jakiegokolwiek stosunku prawnego
(zawarcie umowy o prace/wspotpracy), w ramach ktérego osoba ta bedzie miata bezposredni
kontakt z dziecmi.

12. Weryfikacja Personelu pod katem powyzszych wymagan jest zadaniem Organizatora.

§4
Zasady bezpiecznych relacji dorosly — dziecko



1. Naczelng zasadgq wszystkich czynnosci podejmowanych przez Personel jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie.

2. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosc i potrzeby.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

4. Niedopuszczalne jest nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji o charakterze seksualnym
Czy romantycznym.

5. Personel dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych Organizatora oraz
swoich kompetencji.

6. Personel jest zobowigzana do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego
rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badZ dziatanie wobec dziecka sa adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziatania powinny by¢ prowadzone
w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji
zachowania.

§5

Komunikacja z dzie¢mi

Kazda osoba z Personelu w komunikacji z dzieckiem, w zaleznosci od stopnia zaangazowania i
rodzaju kontaktu:

- zachowuje cierpliwos¢ i szacunek wobec dziecka;

- uwaznie stucha dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji;

- podejmujac decyzje dotyczace dziecka, informuje go o tym i stara sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania,

- szanuje prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, informuje je o tym najszybciej jak to mozliwe;

- zapewnia dzieci, Ze jeSli czujq sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stdw, moga o tym powiedzie¢ jemu lub wskazanej osobie i moga oczekiwac
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy;

- nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza dziecka;

- nie krzyczy na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z zagrozenia zycia i/lub zdrowia dziecka -
nie ujawnia informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym
wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,

- nie zachowuje sie w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych
stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywno$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wltadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).
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Dzialania z dzie¢mi

Kazda osoba z Personelu w dziataniach z dzie¢mi:

- jest zobowigzana do jawnosci kazdorazowego kontaktu z dzie¢mi,

- swoim zachowaniem daje przyktad dzieciom i jest dla nich wzorem do nasladowania;

- aktywizuje dzieci i traktuje je rowno bez wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualna,
sprawnos¢/niepetnosprawnosc, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad;
- dba o bezpieczenstwo i dobre samopoczucie dzieci;

- jest zawsze Swiadoma tego co robig dzieci;

- jest uwazna na fizyczne i emocjonalne potrzeby dzieci oraz pomaga w ich zabezpieczeniu.
Upewnia sie, ze dzieci wiedza komu mogg zglasza¢ swoje obawy lub niewtasciwe zachowania;



- stawia na pierwszym miejscu dobrostan dzieci i ich rados$¢ z uczestnictwa w grach i zabawach.
Wspiera dzieci w nawigzywaniu relacji z innymi uczestnikami gier i zabaw w sposob nie
wywierajacy presji i pozostawiajacy wolno$¢ wyboru, co do 0séb z ktérymi dziecko chce lub nie
chce nawigzywac kontaktu. Jest uwazny na procesy grupowe wystepujace miedzy dzie¢mi,

- uwzglednia bezpieczenstwo dzieci oraz zapewnia dostep do pomocy medycznej (dostep do
apteczki pierwszej pomocy, mozliwos¢ wezwania pogotowia)

- nie angazuje dzieci w zabawy i inne aktywnosci uwlaczajace lub obrazajace je, oSmieszajace,
niewtasciwe, przekraczajqcych strefe intymng i nagos¢, utrwalajqce stereotypy;

- nie faworyzuje dzieci i nie otacza ich osobista opieka, jesli jej nie potrzebuja

- nie nawigzuje z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani nie sktada
mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty,
gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme
- nie utrwala wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli
Organizator nie zostal o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat zgod
rodzicow/opiekunoéw prawnych oraz samych dzieci.

- nie proponuje dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak rowniez
nie uzywa ich w obecnosci dzieci.

- nie przyjmuje pieniedzy ani prezentdw od dziecka, ani rodzicow/opiekundéw prawnych dziecka.
Nie wchodzi w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicow/opiekunow dziecka,
ktére moglyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie badzZ czerpanie korzysci
majatkowych i innych.

- nie prowadzi, ani nie utrzymuje kontaktéw z matoletnimi uczestnikami gier i zabaw, innymi niz w
czasie prowadzonych gier i zabaw, nie spotyka sie z nimi, nie zaprasza, nie kontaktuje poprzez
prywatne kanaty komunikacji
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Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1. Kazde przemocowe dzialanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejq jednak sytuacje, w
ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i speinia zasady bezpiecznego kontaktu:
- jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,

- uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

- dotyczy stref ciata, ktérych dotykanie nie przekracza granic dziecka i nie narusza jego komfortu

- podejmowany jest w reakcji na sytuacje zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka albo innych os6b w
otoczeniu dziecka (powstrzymanie agresywnego zachowania)

Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec
innego. Nalezy zawsze kierowac sie swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i
odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
Swiadomos¢, Ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany
przez dziecko lub osoby trzecie. Przemocq nie jest kontakt fizyczny, ktéry podejmowany jest w
reakcji na zagrozenie zdrowia lub zycia (np. w sytuacji wybiegniecia dziecka na ulice lub innej, w
ktorej mogloby dojs¢ do wypadku albo w sytuacji agresywnego zachowania dziecka, ktore zagraza
jemu samemu lub innym osobom w otoczeniu). Sytuacje te powinny by¢ wyjatkowe i nie budzi¢
watpliwosci, ze z ich powodu uzyto sity w celu ochrony dobra dziecka.

2. Kazdy cztonek Personelu w kontakcie fizycznym z dzie¢mi:

- pyta dziecko o zgode, kiedy chce je dotkna¢ (zwyczajowy dotyk, towarzyszacy roznym emocjom
dziecka np. poglaskanie po glowie, poklepanie po plecach, itp.) a w sytuacji, w ktorej musi dotkna¢
dziecko wyjasnia co i z jakiego powodu bedzie robit (np. objasnienie wykonania ¢wiczenia,
korekcja postawy, itp.);

- jest zawsze przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan;



- nie ukrywa i zachowuje jawnosc¢ kontaktu fizycznego z dzieckiem. Kontakt fizyczny nie moze byc¢
zwigzany z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wtadzy. Jesli cztonek Personelu jest
Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych
lub dzieci, zawsze powinien poinformowac o tym osobe odpowiedzialng i/lub postapi¢ zgodnie z
obowigzujaca procedura interwencji;

- nie bije, nie szturcha, nie popycha, nie szarpie, nie kopie, nie klepie ani w jakikolwiek sposéb nie
narusza integralnosci fizycznej dziecka

- nie dotyka dziecka w sposdb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;

- nie angazuje sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy
fizyczne;

- w sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unika
innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dba o to, aby w kazdej z czynno$ci
pielegnacyjnych i higienicznych asystowata inna osoba z Personelu. Przy ustalaniu osoby
towarzyszacej dziecku podczas tych czynnosci bierze pod uwage preferencje dziecka co do wyboru
tej osoby.
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Szkolenia

1. Personel posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na symptomy
krzywdzenia dzieci.

2. Organizator jest zobowigzany do szkolenia Personelu w zakresie zapisow dotyczacych SOM
(obowiazujace zasady i procedury), w tym rozpoznawania podstawowych symptomow krzywdzenia
i sposobow reagowania.

3. W sytuacji aktualizacji SOM Personel jest informowany o wprowadzanych zmianach, a szkolenie
jest powtarzane.

4. W przypadku stalej grupy Personelu szkolenie odbywa sie dla niej co najmniej raz na 2 lata.

Rozdzial 111
Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka
§9

1. Procedury interwencji maja na celu wspiera¢ cztonkéw Personelu w realizowaniu prawnego i
spotecznego obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.
2. Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka i zapewnienie mu bezpieczenstwa.
Niezaleznie od tego czy krzywdzenie nastapito podczas gier i zabaw, czy Personel powziat
informacje na temat przemocy majgcej miejsce poza czasem trwania gier i zabaw (na przyktad
przemoc wystepujaca w domu rodzinnym dziecka), nalezy podjac¢ interwencje. Zgloszenie powinno
splyna¢ do podmiotoéw przewidzianych w procedurze SOM i w zaleznos$ci od okoliczno$ci.
Podmiotami takimi moga by¢ np: policja dzialajgca w miejscowosci, gdzie odbywajq sie gry i
zabawy lub prokuratura, osrodek pomocy spotecznej, czy kuratorium, przynaleznych do miejsca
zamieszkania dziecka, Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z
wykorzystaniem réznych sposob6w kontaktu i komunikowania.
3. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujacq kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

a) przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad dzieckiem),

b) inna forma krzywdzenia, niebedgca przestepstwem, taka jak np. krzyk, kary fizyczne,
ponizanie,

c) zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy zdrowiem).
4. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyr6zniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia
dziatania na szkode dziecka przez:

a) osoby doroste (rodzicoéw/opiekunow prawnych, kadre, inne osoby trzecie),



b) inne dziecko lub samo dziecko (autoagresja, samookaleczanie, proby samobojcze)

§ 10
1. W przypadku powziecia przez czlonka Personelu podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub
zgloszenia takiej okolicznoSci przez dziecko lub opiekuna dziecka, cztonek Personelu ma
obowiazek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Organizatorowi.
Notatka moze mie¢ forme pisemng lub mailowa.
2. Interwencja prowadzona jest przez cztonka Personelu. W kazdym przypadku Personel musi
podac dane kontaktowe Organizatora do wiadomosci dzieci i opiekunéw (np. telefon, e-maila, imie
i nazwisko). Dane te powinny umozliwia¢ dzieciom i opiekunom bezposredni kontakt z
Organizatorem
3. Jezeli do krzywdzenia doszto ze strony osoby z Personelu, wowczas interwencja prowadzona jest
przez Organizatora.
4. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Organizatora, a nie zostala wyznaczona inna osoba do
prowadzenia interwencji, wowczas dzialania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba,
ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej zgloszono podejrzenie krzywdzenia.
5. W sytuacji gdy dojdzie do ujawnienia krzywdzenia stanowigcego przestepstwo, wowczas cztonek
Personelu ma obowiazek zgloszenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji (policja, prokuratura
lub sad rodzinno-opiekuniczy). Przed ztozeniem zgloszenia nalezy poinformowac o tej czynnosci
opiekunow dziecka, ktorego dotyczy krzywdzenie. Zgoda opiekuna na podjecie interwencji w
formie zgloszenia nie jest wymagana.
6. Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, osoba odpowiedzialna za
podjecie interwencji skltada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub
wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, w
zalezno$ci od stopnia i rodzaju krzywdzenia (podejrzenie przestepstwa/podejrzenie krzywdzenia)
oraz w zaleznosci od rodzaju sprawcy (rodzic/opiekun, Personel lub inny dorosty, réwiesnik).
7. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.
8. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji. Karte zalacza sie do rejestru
interwencji prowadzonego przez Organizatora
9. Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziely
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sq zobowigzane do zachowania
tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym osobom i
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.
10. W przypadku skrzywdzenia dziecka przez osobe dorostg podczas gier i zabaw (Personel, inna
osoba), rowiesnika czy przez samo dziecko (samookaleczenie, proba samobojcza), Organizator,
informuje opiekundw dziecka o tym fakcie, podajac okolicznosci zdarzenia, podjete czynnosSci
interwencyjne oraz wspierajace dziecko.

g 11

W przypadku podejrzenia, ze zycie lub zdrowie dziecka jest zagrozone, nalezy niezwlocznie
poinformowac odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniac pod numer 112.
Poinformowania stuzb dokonuje cztonek Personelu, ktéry pierwszy powziat informacje o
zagrozeniu i nastepnie wypeinia karte interwencji.

§12
Krzywdzenie przez osobe dorosla: Opiekun dziecka

1. W sytuacji ujawnienia przez dziecko krzywdzenia (przemoc domowa), cztonek Personelu, ktory
uzyskat te informacje zglasza ten fakt Organizatorowi.



2. W przypadku, gdy cztonkowie Personelu podejrzewajq krzywdzenie dziecka ze strony
opiekunow (przemoc domowa, zaniedbanie), podejmujg rozmowe z dzieckiem, ktorej celem jest
zebranie informacji o jego sytuacji rodzinnej i préba zweryfikowania podejrzen (Nalezy zastosowac
wyjatkowa ostroznosc¢ i delikatnos¢, tak aby rozmowa nie bylta traumatyzujqca dla dziecka. Nalezy
pamietac, ze wiekszos¢ dzieci bedzie chciata ukry¢ fakt krzywdzenia przez opiekuna, ochroni¢ go
lub umniejszy¢ skale i dotkliwos¢ krzywdzenia. Nie moze to jednak stanowic¢ zwolnienia z
obowiazku podjecia interwencji i zgloszenia tego do Organizatora

3. Organizator gier i zabaw, zglasza podejrzenie krzywdzenia dziecka odpowiednim stuzbom (sad
rodzinny/policja) a nastepnie sporzadza karte interwencji i informuje opiekunéw dziecka . W
sytuacji krzywdzenia dziecka przez opiekunéw, poinformowanie ich o podjeciu interwencji nie jest
obowiazkowe, nalezy rozwazyc¢ te decyzje w oparciu o analize dobra dziecka. Warto pamietac, ze
co do zasady opiekun krzywdzacy bedzie chciat ukry¢ fakt krzywdzenia i zaprzeczy¢ podejrzeniom.
To jednak nie moze mie¢ wplywu na podjecie zgloszenia w sytuacji podejrzenia.

3. W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie, ze ze strony opiekuna doszto do popelnienia
przestepstwa wobec dziecka Personel, w porozumieniu Organizatorem, sporzadza zawiadomienie o
mozliwosci popehienia przestepstwa i przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub
prokuratury.

Krzywdzenie przez osobe dorosla: Personel i inne osoby doroste:

1. W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez cztonka Personelu lub inng osobe
dorosta, wéwczas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko
dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

2. W przypadku, gdy czlonek Personelu lub inna osoba dorosta dopuscita sie wobec dziecka innej
formy krzywdzenia niz popehnienie przestepstwa na jego szkode, Organizator powinien zbadac
wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystucha¢ osobe podejrzewang o krzywdzenie,
dziecko oraz innych swiadkow zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w
szczegolnosci, gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazyc¢
rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktdra dopuscita sie krzywdzenia. Jezeli osoba, ktora
dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez Organizatora, lecz przez
podmiot wspoétpracujacy, wowczas nalezy zarekomendowac¢ mu podjecie okresSlonych dziatan, a w
razie potrzeby rozwigza¢ umowe z podmiotem wspoétpracujacym.

3. W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie dziecka,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac¢ opiekunéw dziecka
na pismie.

8§13
Krzywdzenie rowiesnicze i samokrzywdzenie

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko nalezy przeprowadzic
rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym
krzywdzeniu. Ponadto nalezy porozmawiac z innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. W
trakcie rozmow nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Niezwtocznie po odbyciu rozméw z dzie¢mi
Organizator kontaktuje sie z ich opiekunami celem przekazania informacji o zdarzeniu. Ustalenia sg
zapisywane na karcie interwencji. Dla dzieci uczestniczacych w zdarzeniu sporzadza sie oddzielne
karty interwencji.

2. W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez opiekunow, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku
potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjac¢ interwencje takze w stosunku do tego dziecka.



3. Jezeli osobg podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wtasciwy miejscowo sad rodzinny
lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

4. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac wiasciwa miejscowo jednostke policji lub
prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

5. Jezeli w trakcie gier i zabaw dojdzie do samokrzywdzenia dziecka takiego jak zachowania
autoagresywne samookaleczenia lub grozby popehnienia lub podjecie proby samobojczej, nalezy
niezwlocznie zadbac o bezpieczenstwo dziecka i zatrzymac samokrzywdzenie. W sytuacji
zagrozenia zdrowia lub zycia nalezy jak najszybciej wezwa¢ odpowiednie stuzby
(pogotowie/policja). Po interwencji nalezy opisa¢ zdarzenie w karcie interwencji.

6. O zdarzeniu Organizator niezwlocznie powiadamia opiekunéw dziecka i ustala czas i miejsce
odbioru dziecka, w celu jego zabezpieczenia i podjecia dalszych dziatan diagnozujacych i/lub
wspierajacych dobrostan dziecka.

7. Do czasu przekazania dziecka opiekunom Organizator sprawuje szczegblng opieke nad
dzieckiem, ktérej celem jest profilaktyka przed ewentualna, kolejng proba samoskrzywdzenia. W
przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie s oni zainteresowani pomoca dziecku,
ignorujq zdarzenie lub w inny sposob nie wspieraja dziecka, ktore doswiadczyto krzywdzenia
Organizator sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje do wlasciwego sadu
rodzinnego.

Rozdzial IV
Zasady ochrony wizerunku dziecka

8§14

1. Organizator gier i zabaw zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Organizator gier i zabaw, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku dziecka kierujac sie odpowiedzialnoscig i rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

a) dziecko musi by¢ ubrane, a sytuacja utrwalana na zdjeciu/nagraniu nie moze by¢ dla dziecka
ponizajaca, oSmieszajaca ani ukazywac go w negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania dziecka powinny sie koncentrowac na czynnosciach wykonywanych przez
dziecko i w miare mozliwosci przedstawia¢ dziecko w grupie, nie pojedynczo.

3. Zabronione jest ujawnianie w trakcie rejestracji jakichkolwiek informacji dotyczacych dziecka, w
tym jego stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powiazanych z wizerunkiem
dziecka.

4. Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego utrwalania i rozpowszechniania
wizerunkow dzieci nalezy rejestrowac i zglasza¢ Organizatorowi

5. Przewidziane niniejszym paragrafem przypadki utrwalania wizerunku dziecka powinny by¢
zgodne z obowigzujacymi przepisami RODO, a odpowiednie zgody na publikacje wizerunku
poswiadczone przez opiekunéw prawnych.

8§15
Zasady rejestrowania wizerunku dziecka

1. Utrwalanie wizerunku dziecka jest mozliwe tylko jesli Organizator zostat o tym poinformowany i
wyrazit na to zgode, uzyskano zgody rodzicow/opiekunéw prawnych oraz ustne zgody samych
dzieci.

2. Nalezy rozdzieli¢ zgode na utrwalanie wizerunku od zgody na upublicznianie wizerunku. Jesli
dzieci, rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka, nalezy



respektowac ich decyzje i z wyprzedzeniem ustali¢ z nimi, w jaki sposob osoba rejestrujaca
aktywno$ci bedzie mogla zidentyfikowac dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach
indywidualnych i grupowych. Przyjete rozwigzanie w miare mozliwosci nie moze by¢
wykluczajace dla dziecka, ktorego wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

3. Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub
kamerzyscie) lub dzieci uczestniczqg w wydarzeniu rejestrowanym przez media nalezy zadbac o
bezpieczenstwo dzieci poprzez:

a) zobowiazanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych,
b) zobowiazanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie trwania
wydarzenia,

c) niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujaca bedzie przebywata z dzie¢mi bez
nadzoru Personelu, poinformowanie opiekunéw oraz dzieci, zZe osoba/firma rejestrujaca wydarzenie
bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie sie, Ze opiekunowie udzielili pisemnej zgody na
rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

4. Personelowi nie wolno umozliwiac¢ przedstawicielom medidw i osobom nieupowaznionym
utrwalania wizerunku dziecka bez pisemnej zgody/opiekuna dziecka oraz bez zgody Organizatora
5. Personel nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie przekazuje mediom kontaktu do
opiekunow dzieci i nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami medidw o sprawie dziecka
lub jego/opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy Personelu jest przekonany, ze jego
wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana. W szczegdlnych i uzasadnionych przypadkach
Organizator moze podjac decyzje o skontaktowaniu sie z opiekunami dziecka w celu ustalenia
procedury wyrazenia przez nich zgody na kontakt z mediami.

6. Organizator nie prowadzi rejestracji materiatu przez kamery znajdujace sie na obiekcie
Organizatora. Wszelkie kamery znajdujqce sie na obiekcie pelng jedyne funkcje obserwujaca, a nie
rejestrujaca

§ 16
Upublicznianie wizerunku dziecka

1. Upublicznienie przez Personel wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka oraz ustnej zgody
dziecka na uzycie jego wizerunku w okreslonym kontekscie.

2. Pisemna zgoda, o ktdrej mowa w ust. 1., powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze
umieszczony zostanie na stronie www.youtube.com w celach promocyjnych) i przez kogo.

3. Nalezy unika¢ podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujagcymi dziecko z imienia i
nazwiska.

4. Publikacja zdje¢ dopuszczalna jest na wymienionych wczesniej zasadach wytacznie w okresie
wyznaczonym w pisemnej zgodzie opiekuna.

5. Nie mozna przechowywac¢ materiatlow zawierajacych wizerunek dziecka. Kazdorazowo taki
materiatl powinien by¢ usuwany z nosnika od razu po jego upublicznieniu

Rozdzial V
Monitoring stosowania SOM

§17
1. Organizator odpowiada za wdrozenie i monitoring realizacji standardow przez Personel.
2. Standardy Ochrony Maloletnich przyjete przez Organizatora obowigzuja podczas gier i zabaw.
3. Organizator przeprowadza badania ankietowe wsrod Personelu, ktorych celem jest weryfikacja
tresci zapisow SOM. Ankieta powinna zawiera¢ pytania dotyczgce znajomosci SOM, realizacji
procedur i zasad SOM oraz dawac¢ mozliwos¢ komentowania i wnoszenia uwag do tresci SOM.



4. Organizator opracowuje i podsumowuje ankiety i na tej podstawie sporzadza raport z
monitoringu.

5. Organizator zatwierdza ewentualne zmiany w zapisach SOM i upublicznia nowq tresc¢
Standardow.

6. Organizator ma obowigzek co najmniej raz na dwa lata dokonywac oceny standardow w celu
zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami.
Whioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac

Rozdzial VI
Zasady dotyczace bezpiecznego korzystania z internetu oraz mediéw elektronicznych

§ 19
1. W trakcie prowadzenia gier i zabaw Organizator nie udostepnia w zaden sposob dostepu do
internetu matoletnim, ani poprzez udostepnianie sygnaty internetowe np. WiFi ani poprzez dostep
do urzadzen podtaczonych do internetu.
2. Zakazane jest korzystanie w trakcie gier i zabaw przygotowanych przez Organizatora korzystania
z wiasnych urzadzen majacych potaczenie z internetem w sposob, ktéry w jakikolwiek sposob
narusza SOM np. przegladanie tresci o charakterze nieodpowiednim dla matoletnich lub
niestosownych

Rozdzial VII
Przepisy koncowe

§ 20
1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem 15 sierpnia 2024.
2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla Personelu, dzieci i ich opiekunéw, w szczegolnosci
poprzez upublicznienie treSci na stronie internetowej i miejscu, ktére umozliwig dostep do tresci
osobom wskazanym w tym punkcie.
3. Standardy Ochrony Maloletnich w wersji skroconej i zrozumiatej dla dzieci powinny by¢
udostepnione w wersji widocznej i zawiera¢ w szczego6lnosci: zasady bezpiecznych relacji miedzy
dorostymi i dzie¢mi, informacje o sposobie zglaszania sytuacji krzywdzenia wraz ze wskazaniem
danych kontaktowych do osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen i prowadzenie
interwencji. Dodatkowo w skrdconej wersji SOM warto wskazac inne organizacje, ktore wspieraja
dzieci i rodzicéw w sytuacjach kryzysowych (np. telefon zaufania).
4. Jednostki, z ktorymi mozna sie kontaktowac w celu przeciwdziatania przemocy:
- Policyjny telefon zaufania — numer: 800 120 226
- Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy — numer: 116 111
- Dzieciecy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka — numer: 800 12 12 12
- ,NIEBIESKA LINIA” — numer: 800 12 00 02
- Ogolnopolska Linia Pomocy Pokrzywdzonym - +48 222 309 900



